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1 Голосові помічники та підтримувані мови 
Керувати пристроями AENO можна за допомогою наступних голосових 
помічників: 

• Amazon Alexa (англійська, арабська, іспанська, італійська, німецька, 
французька, японська мови). 

• Google Assistant (англійська, арабська, бенгальська, в'єтнамська, 
гуджараті, датська, індонезійська, іспанська, італійська, каннада, 
китайська (традиційна), китайська (спрощена), корейська, малаялам, 
маратхі, німецька, нідерландська, норвезька, польська, 
португальська (Бразилія), португальська (Португалія), російська, 
тайська, тамільська, телугу, турецька, урду, французька, хінді, 
шведська та японська мови). 

• Siri (англійська, арабська, угорська, грецька, датська, іврит, іспанська, 
італійська, кантонська, китайська (спрощена), корейська, малайська, 
латиська, німецька, нідерландська, норвезька, польська, 
португальська, румунська, російська, сербська, словацька , турецька, 
українська, фінська, французька, хорватська, чеська, шведська, 
японська мови). 
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2 Сайти розробників з описом голосових 
помічників 
Голосовий помічник Офіційний сайт 

Amazon Alexa alexa.amazon.com  (потрібна авторизація) 

Google Assistant assistant.google.com 

Siri apple.com/siri 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Тут і надалі всі згадані торгові марки та назви, а також логотипи та інші символи є власністю їх 
відповідних власників. iOS – зареєстрована торгова марка CISCO TECHNOLOGY INC., Amazon – 
зареєстрована торгова марка Amazon Technologies INC. Google, Google Play, Android – 
зареєстровані торгові марки Google LLC, App Store – зареєстрована торгова марка Apple Inc.  
Windows – це зареєстрована торгова марка Microsoft Corporation. 

https://alexa.amazon.com/
https://assistant.google.com/
http://www.apple.com/siri
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3 Як підключити пристрій до голосового 
помічника 
Перед підключенням переконайтеся, що пристрій AENO та ваш 
смартфон увімкнені та під'єднані до однієї мережі Wi-Fi частотою 2,4 ГГц. 
Частота 5 ГГц пристроями AENO не підтримується. 

3.1 Amazon Alexa 
Для керування пристроями AENO через голосовий помічник Amazon 
Alexa необхідно мати обліковий запис Amazon та смартфон. Смартфон 
одночасно служить пристроєм для отримання-передачі голосових 
команд. 

3.1.1 Завантажте програму «Amazon Alexa» з Google Play або App Store. 
Виконайте вхід до свого облікового запису або зареєструйте новий. 

3.1.2 Завантажте додаток «AENO» з Google Play або App Store. Виконайте 
вхід до свого облікового запису AENO або зареєструйте новий.  

3.1.3 Підключіть пристрій AENO у додатку «AENO». Детальну інструкцію 
щодо підключення пристрою можна завантажити на сайті 
aeno.com/documents.  
 

 

Примітка. Вибирайте для пристроїв прості, легко розпізнавані 
імена. Не використовуйте номер моделі пристрою як ім'я. 

 

 
3.1.4 У меню додатка «AENO» відкрийте вкладку 

«Профіль». У розділі «Голосові сервіси» 
натисніть «Alexa». 
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3.1.5 На екрані «Amazon Alexa» натисніть кнопку 
«Увійти з обліковим записом Amazon». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
3.1.6 Підтвердьте згоду на інтеграцію додатків «AENO» та «Alexa», 

натиснувши кнопку «Link» («З'єднати»). У спливаючому вікні оберіть 
«Додаток AENO». 
 

3.1.7 Дочекайтеся появи напису: «Amazon Alexa 
підключена».  Тепер можна керувати 
пристроями AENO за допомогою голосового 
помічника Alexa. 
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3.2 Google Assistant 
Для керування пристроями AENO через голосовий помічник Google 
Assistant необхідно мати обліковий запис Google та смартфон. Смартфон 
одночасно служить пристроєм для отримання-передачі голосових 
команд. 

3.2.1 Завантажте додаток «Google Home» з Google Play або App Store. 
Виконайте вхід до свого облікового запису або зареєструйте новий. 

3.2.2 Завантажте додаток «AENO» з Google Play або App Store. Виконайте 
вхід до свого облікового запису AENO або зареєструйте новий. 

3.2.3 Підключіть пристрій AENO у додаток «AENO». Детальну інструкцію 
щодо підключення пристрою можна завантажити на сайті 
aeno.com/documents. 

 

 
 

Примітка. Вибирайте для пристроїв прості, легко розпізнавані 
імена. Не використовуйте номер моделі пристрою як ім'я. 

 

 

3.2.4  У меню додатка «AENO» відкрийте вкладку 
«Профіль». У розділі «Голосові сервіси» 
натисніть «Google Ассистент». 
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3.2.5 На екрані «Google Assistant» натисніть 
кнопку «Підключення до Google Ассистент». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

3.2.6 Виберіть у списку країну. У полі нижче 
введіть номер телефону або адресу 
електронної пошти облікового запису 
додатка «AENO». Натисніть кнопку 
«Наступний крок». 
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3.2.7 Введіть пароль свого облікового запису 
додатка «AENO». Натисніть кнопку 
«Наступний крок». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

3.2.8 Підтвердьте згоду на інтеграцію додатків 
«AENO» та «Google Home», натиснувши 
кнопку «Авторизувати». У вікні, що випадає, 
виберіть варіант «Home».  
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3.2.9 Дочекайтеся появи напису: «Google Ассистент 
підключений». Тепер можна керувати 
пристроями AENO через голосовий помічник 
Google Assistant. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3.3 Siri  
Для керування пристроєм AENO через голосовий помічник Siri необхідно 
мати обліковий запис Apple ID та смартфон. Смартфон одночасно служить 
пристроєм для отримання-передачі голосових команд. 

Примітка. Голосовий помічник Siri, як правило, є інтегрованим 
елементом системи iOS. На пристрої під керуванням Android або 
Windows голосовий помічник Siri не встановлюється. 

 

3.3.1 Увімкніть голосовий помічник Siri (якщо не зробили це при 
первинному налаштуванні свого пристрою приймання голосових 
команд).  

Приклад включення Siri на iPhone: 

a. Відкрийте додаток «Параметри» виберіть «Siri та Пошук». 
b. Встановіть один або кілька перемикачів «Виклик Siri боковою 

кнопкою», «Виклик Siri верхньою кнопкою» або «Виклик Siri 
кнопкою Додому» у положення «увімкнено». 

c. Встановіть перемикач "Siri з блокуванням екрана" у положення 
"увімкнено". Це дозволить активувати голосовий помічник Siri 
навіть на заблокованому пристрої. 
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d. Встановіть перемикач «Слухати «Привіт, Siri» у положення 
«увімкнено» та виконайте налаштування, дотримуючись вказівок 
на екрані. 

3.3.2 Завантажте додаток «AENO» з App Store. Виконайте вхід до свого 
облікового запису AENO або зареєструйте новий. Управління 
пристроєм AENO за допомогою голосового помічника Siri у 
смартфоні на базі Android недоступне. 

3.3.3 Підключіть пристрій AENO у додатку «AENO». Детальну інструкцію 
щодо підключення пристрою можна завантажити на сайті 
aeno.com/documents. 

 

Примітка. Вибирайте для пристроїв прості, легко розпізнавані 
імена. Не використовуйте номер моделі пристрою як ім'я. 

 

 

3.3.4 У меню додатка «AENO» відкрийте вкладку 
«Сценарії». На вкладці натисніть кнопку 
«Додати до Siri». 
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3.3.5 У вікні виберіть сценарій, для якого хочете 
створити швидку голосову команду Siri. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3.6 Натисніть кнопку «Запис» та створіть 
голосову команду, наприклад: «Ім'я 
пристрою, дія». Вибирайте прості фрази і 
такі, які легко вимовляються та впізнаються 
Не використовуйте номери моделей як 
імена. 
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3.3.7 Перевірте правильність створеної команди. 
За потреби запишіть фразу повторно. 
Натисніть кнопку «Готово». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Тепер можна керувати пристроєм AENO через голосовий помічник Siri. 

Список доступних встановлених команд для керування пристроями AENO 
знаходиться в розділі «Перелік команд» відповідного пристрою (див. пп. 
4.2, 5.2, 6.2). 
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4 Робот-пилосос, моделі ARC0001S, ARC0002S, 
ARC0003S, ARC0004S 
4.1 Підтримувані голосові помічники 

• Amazon Alexa 
• Google Assistant 
• Siri 

4.2 Перелік команд 
Ви можете керувати роботом-пилососом AENO за допомогою наведених 
нижче команд: 

Голосовий 
помічник 

Голосова команда Дія пристрою 

Amazon 
Alexa 

Alexa, увімкни «ім'я пристрою» Робот починає 
прибирання 

Alexa, вимкни «ім'я пристрою» Робот повертається на 
базу 

Google 
Assistant 

Ok, Google, увімкни «ім'я 
пристрою» 

Робот починає 
прибирання 

Ok, Google, вимкни «ім'я 
пристрою» 

Робот повертається на 
базу 

Siri У Siri немає запрограмованих команд. Вам потрібно 
налаштувати команди самостійно 
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5 Очисник повітря, моделі AAP0001S, AAP0002S 
5.1 Підтримувані голосові помічники 

• Amazon Alexa 
• Google Assistant 
• Siri 

5.2 Перелік команд 
Ви можете керувати очищувачем повітря AENO за допомогою наступних 
встановлених команд: 

Голосовий 
помічник 

Голосова команда Дія пристрою 

Amazon 
Alexa 

Alexa, увімкни «ім'я пристрою» Пристрій вмикається 

Alexa, вимкни «ім'я пристрою» Пристрій вимикається 

Google 
Assistant 

Ok, Google, увімкни «ім'я 
пристрою» 

Пристрій вмикається 

Ok, Google, вимкни «ім'я 
пристрою» 

Пристрій вимикається 

Siri У Siri немає запрограмованих команд. Вам потрібно 
налаштувати команди самостійно 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



                                                              Голосові помічники для AENO.  
  Посібник з підключення 

16   aeno.com/documents 

6 Чайник, моделі AEK0001S, AEK0007S 
6.1 Підтримувані голосові помічники 

• Amazon Alexa 
• Google Assistant 
• Siri 

6.2 Перелік команд 
Ви можете керувати чайником AENO за допомогою наступних команд: 

Голосовий 
помічник 

Голосова команда Дія пристрою 

Amazon 
Alexa 

Alexa, увімкни «ім'я пристрою» Пристрій вмикається 

Alexa, вимкни «ім'я пристрою» Пристрій вимикається 

Google 
Assistant 

Ok, Google, включи «ім'я 
пристрою» 

Пристрій вмикається 

Ok, Google, вимкни «ім'я 
пристрою» 

Пристрій вимикається 

Siri У Siri немає запрограмованих команд. Вам потрібно 
налаштувати команди самостійно 





 
 

 

 

 

 


